
Come effettuare una corretta analisi 
del mercato del lavoro?

Parte 2: Persone in cerca di lavoro e 
disallineamento delle competenze



Obiettivi formativi

Comprendere come 
funziona l'offerta di 

manodopera all'interno 
del sistema dinamico del 

mercato del lavoro.

Comprendere il ruolo 
della sovraqualificazione, 

della scarsa 
alfabetizzazione e delle 

scarse competenze 
matematiche.

Applicare le nuove 
conoscenze acquisite per 

migliorare la 
pianificazione strategica.



Perché è importante?

• Un'osservazione più attenta degli aspetti chiave delle dinamiche del mercato del lavoro
favorisce l'adeguamento dei programmi agli sviluppi del mercato del lavoro.

• L'osservazione dei diversi aspetti dell'offerta di manodopera favorisce l'identificazione dei 
gruppi e delle professioni prevalenti. È quindi possibile individuare gli ostacoli nel mercato 
del lavoro che possono essere affrontati dai programmi formativi.

• L'analisi della sovraqualificazione, della scarsa alfabetizzazione e delle scarse competenze 
matematiche mette in luce gli squilibri tra domanda e offerta di competenze e le inefficienze, 
favorendo una pianificazione efficace della forza lavoro e politiche del mercato del lavoro.



Offerta di manodopera

VARIABILI CHIAVE:
Popolazione in cerca di lavoro (disaggregata 
per variabili demografiche)

APPLICAZIONE:
• Identificazione delle caratteristiche e dei 

comportamenti specifici della 
popolazione in cerca di lavoro.

• Identificazione dei gruppi più diffusi tra le 
persone in cerca di lavoro e che, di 
conseguenza, incontrano maggiori 
difficoltà ad accedere al mercato del 
lavoro.

FONTI DEI DATI:
Servizi pubblici nazionali per l'impiego

ASPETTI CHIAVE:
Genere: sono più gli uomini che le donne a 
cercare attivamente un lavoro
Età: il gruppo più numeroso è quello dei 25-
55enni
Titolo di studio: più della metà delle 
persone in cerca di lavoro non possiede una 
formazione professionale o accademica
Nazionalità: quasi i due terzi delle persone 
in cerca di lavoro sono cittadini nazionali

ESEMPIO PRATICO:
Analisi dell'offerta di manodopera
I cittadini stranieri, le persone più 
anziane e quelle con un basso livello di 
istruzione sono più presenti nella 
popolazione in cerca di lavoro.

Azione:
Osservazione dei gruppi socio-
demografici più presenti tra le persone 
in cerca di lavoro e che potrebbero aver 
bisogno di sostegno per entrare nel 
mercato del lavoro. 

Uomini, 53%
Donne, 47%

Persone in cerca di lavoro 
per sesso (Germania)

<25 anni, 10%

25-55 anni, 67%

>55 anni, 24%

Persone in cerca di lavoro 
per fascia d'età 

(Germania)

Cittadini, 60%

Stranieri; 40%

Persone in cerca di lavoro 
per nazionalità 

(Germania)

Senza titolo 
professionale o 
accademico…Diploma 

professionale…

Laurea
12%

Persone in cerca di lavoro 
per titolo di studio 

(Germania)

Fonte: Servizio pubblico per l'impiego della Germania
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Offerta di manodopera

VARIABILI CHIAVE:
Popolazione in cerca di lavoro (disaggregata 
per variabili demografiche e titolo di studio 
conseguito)

APPLICAZIONE:
• Osservazione della struttura formativa 

dei diversi gruppi demografici all'interno 
della popolazione delle persone in cerca 
di lavoro registrate.

FONTI DEI DATI:
Servizi pubblici nazionali per l'impiego

ESEMPIO PRATICO:
Analisi dell'offerta di manodopera per 
livello di istruzione
Molti giovani e cittadini stranieri che si 
registrano come persone in cerca di 
lavoro non hanno una formazione 
professionale o accademica.

Azione: Progettare programmi che 
rispondano alle esigenze di questi 
gruppi.

ASPETTI CHIAVE:
Basso livello di istruzione: nella 
maggior parte dei gruppi demografici, la 
maggioranza delle persone in cerca di 
lavoro non possiede un titolo 
professionale o accademico
Genere: Scarsa differenza nella 
struttura formativa tra uomini e donne
Età: i giovani in cerca di lavoro sono più 
spesso privi di formazione 
professionale o accademica

Fonte: Servizio pubblico per l'impiego della Germania



Offerta di manodopera

VARIABILI CHIAVE:
Popolazione in cerca di lavoro (disaggregata 
per gruppi professionali)

APPLICAZIONE:
• Identificazione delle professioni più 

richieste.
• Osservazione dei cambiamenti strutturali 

nell'economia.

FONTI DEI DATI:
Servizi pubblici nazionali per l'impiego

ESEMPIO PRATICO:
Analisi dell'offerta per gruppo 
professionale
Un'elevata concentrazione di 
individui nelle professioni legate 
alla logistica indica un eccesso di 
offerta di manodopera in questo 
specifico gruppo professionale.

Azione: 
Condurre un'analisi delle 
competenze fondamentali all'interno 
di questo gruppo per identificare 
potenziali professioni trasferibili per 
queste persone in cerca di lavoro.

INFORMAZIONI CHIAVE:
I gruppi professionali più ricercati 
da chi cerca lavoro sono:
• Traffico e logistica (senza guida 

di veicoli)
• Vendite nel commercio al 

dettaglio
• Servizi di pulizia
• Gestione aziendale e 

organizzazione

0 100000 200000 300000 400000

Professioni nel settore dei trasporti e della
logistica (esclusa la guida di veicoli)

Professioni nel settore delle vendite nel
commercio al dettaglio

Professioni nei servizi di pulizia

Professioni nel settore della gestione e
organizzazione aziendale

Professioni nell'istruzione e nel lavoro
sociale, nelle pulizie e in teologia

Professioni nel settore della produzione e
trasformazione alimentare

Autisti e operatori di veicoli e mezzi di
trasporto

Professioni nel settore della sicurezza e della
tutela della salute, della sorveglianza e…

Professioni nel settore del turismo,
alberghiero e della ristorazione

Professioni nell'assistenza sanitaria non
medica, nella cura del corpo, nel…

Persone in cerca di lavoro per categoria 
professionale (Germania)

Fonte: Servizio pubblico per l'impiego della Germania



Sovraqualificazione

VARIABILI CHIAVE:
Tasso di sovraqualificazione: 
percentuale di persone con istruzione 
superiore (ISCED 5-8) in lavori al di sotto 
del loro livello di istruzione (ISCO 4-9)
• Disaggregato per 

regione/paese/sesso/nazionalità

APPLICAZIONE:
• Identificazione dei comportamenti dei 

diversi gruppi demografici in relazione 
alla sovraqualificazione.

FONTI DEI DATI:
Eurostat
Servizi pubblici nazionali per l'impiego

INFORMAZIONI CHIAVE:
Sovraqualificazione generale: in 
molti paesi dell'UE una quota 
significativa di lavoratori con un 
alto livello di istruzione è 
sovraqualificata.
Variazioni demografiche: la 
sovraqualificazione è 
particolarmente diffusa tra i 
cittadini stranieri.

LIMITI:
Sebbene il concetto di 
sovraqualificazione affronti un 
grave squilibrio, presenta dei 
limiti intrinseci. Concentrandosi 
esclusivamente sui titoli di studio 
formali, trascura le competenze 
effettive dell'individuo e il valore 
della formazione informale sul 
posto di lavoro.

37%

24% 23% 20% 17%

6%

Sovraqualificazione dei lavoratori in possesso 
di un titolo di studio superiore per paese

22% 21% 22% 20%

36%

Totale Uomini Donne Cittadini Stranieri

Sovraqualificazione dei lavoratori in possesso 
di un titolo di studio superiore per sesso e 

nazionalità

Fonte: Eurostat



Scarsa alfabetizzazione e scarsa 
competenza matematica

VARIABILI CHIAVE:
Percentuale di adulti con scarse 
competenze di lettura, scrittura e calcolo

APPLICAZIONE:
• Valutazione delle prestazioni 

insufficienti in materia di 
alfabetizzazione e calcolo nei paesi 
dell’UE.

FONTI DEI DATI:
OCSE

RISULTATI SALIENTI:
Una quota significativa di adulti 
nell'UE non possiede competenze 
adeguate in materia di 
alfabetizzazione e calcolo, con 
differenze sostanziali nelle 
prestazioni tra gli Stati membri.
Media UE: quasi un quarto degli 
adulti europei presenta prestazioni 
insufficienti in lettura, scrittura e 
matematica.
Evoluzione: nonostante gli sforzi 
dell'UE per rafforzare 
l'apprendimento degli adulti, i 
progressi sono stati limitati.

ESEMPIO PRATICO:
Per essere efficaci, le iniziative di 
formazione devono affrontare le 
persistenti lacune in materia di 
alfabetizzazione e calcolo presenti 
in molti gruppi della popolazione.

Fonte: OCSE
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Approfondimenti: risorse e passi 
successivi
Principali fonti di dati:
• Eurostat: ec.europa.eu/eurostat (dati completi sul mercato del lavoro dell'UE)
• CEDEFOP: cedefop.europa.eu (specializzato nella formazione professionale e nelle tendenze relative alle competenze in 

Europa)
• Dati OCSE: data.oecd.org (confronto internazionale)
• Uffici nazionali di statistica: dati dettagliati specifici per paese e regione

Strumenti di analisi consigliati:
• Excel/Fogli Google: per calcoli e grafici di base
• R o Python: per analisi statistiche avanzate
• Tableau/Power BI: per dashboard interattive

Prossimi passi:
• Esercitati con i dati relativi all'offerta di manodopera della tua regione.
• Esamina gli altri aspetti di una buona diagnosi del mercato del lavoro, approfondendo il tema delle offerte di lavoro e dei 

requisiti di competenze nella parte 3!



Progetto Erasmus+: Partenariati di cooperazione nell'ambito dell'istruzione e della formazione professionale 

Numero del progetto: 2024-1-ES01-KA220-VET-000251090

Questo progetto è stato finanziato con il sostegno della Commissione europea. La presente pubblicazione riflette esclusivamente il 
punto di vista dell'autore e la Commissione non può essere ritenuta responsabile per l'uso che possa essere fatto delle informazioni 

in essa contenute. 

www.lmi4vet.eu

Grazie

https://lmi4vet.eu/
https://www.linkedin.com/groups/10064367/
https://x.com/LMI4VET
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