
Come effettuare una corretta analisi del 
mercato del lavoro?

Parte 3: Offerte di lavoro e requisiti di 
competenze



Obiettivi formativi

Imparare a utilizzare gli 
annunci di lavoro online 

e le offerte di lavoro 
come strumento per 

valutare la domanda di 
manodopera delle 

aziende.

Condurre analisi delle 
competenze utilizzando 
l'analisi della domanda 

di competenze.

Individuare i dati 
appropriati e applicarli 
nei propri programmi.



Perché è importante?

• Gli annunci di lavoro e le offerte di lavoro servono da riflesso 
dinamico della domanda di manodopera delle aziende.

• La digitalizzazione dei portali di lavoro consente l’analisi in tempo 
reale degli annunci di lavoro online (OJA). Questa analisi fornisce 
informazioni altamente rilevanti e dettagliate sulla domanda 
attuale delle aziende in termini di profili e competenze in tutti i 
settori.



Offerte di lavoro – Settori e professioni

VARIABILI CHIAVE:
Annunci di lavoro online per settore e 
professione

APPLICAZIONE:
• Identificazione dei settori e delle 

professioni più richiesti.
• Identificazione delle professioni più 

adatte ai gruppi target.

FONTI DEI DATI:
CEDEFOP Skills-OVATE
Servizi pubblici per l'impiego
Portali di lavoro privati

INFORMAZIONI CHIAVE:
Più della metà delle offerte di 
lavoro riguarda posti di lavoro nei 
settori manifatturiero, 
amministrativo e di supporto, 
della consulenza, della sanità e 
dell'assistenza sociale, del 
commercio all'ingrosso e al 
dettaglio.

ESEMPIO PRATICO:
Nel settore manifatturiero, 
quasi un quarto degli OJA 
riguarda i gruppi professionali 
dei lavoratori del settore 
metallurgico e meccanico e dei 
lavoratori tecnici.

Azione: Analizzare 
ulteriormente i gruppi 
professionali e individuare le 
professioni adatte al gruppo 
target.

Fonte: CEDEFOP Skills-OVATE
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Analisi
La quota maggiore del gruppo 
professionale dei lavoratori tecnici è 
costituita dai lavoratori dei settori dei 
trasporti e dello stoccaggio.

Nella fase iniziale dell’analisi, esaminiamo 
il tipo di contratto e l’orario di lavoro 
specificati negli annunci di lavoro.
• La maggior parte degli OJA per i 

lavoratori nel settore dei trasporti e dello 
stoccaggio sono contratti a tempo pieno 
a durata determinata.

• Una quota consistente di OJA non 
contiene informazioni sui tipi di 
contratto o sull’orario di lavoro.

Ulteriore analisi:
• Disaggregare i dati per livello di 

istruzione richiesto, esperienza 
lavorativa precedente richiesta, regione, 
ecc.

Offerte di lavoro – Lavoratori tecnici
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Fonte: CEDEFOP Skills-OVATE



Competenze - Categorizzazione

VARIABILI CHIAVE:
ESCO - Abilità, competenze, qualifiche e 
professioni europee

APPLICAZIONE:
• Guidare i gruppi verso un'integrazione 

sostenibile nel mercato del lavoro 
attraverso l'analisi delle competenze e 
della domanda di competenze.

FONTI DEI DATI:
CEDEFOP Skills-OVATE
Servizi pubblici per l'impiego
Portali di lavoro privati

• Applicazione delle 
conoscenze

• Spesso specifici 
per il lavoro

• Capacità 
linguistiche

• Conoscenze 
teoriche acquisite 
attraverso 
l'apprendimento

• Fatti, principi e 
teorie

• "Competenze 
trasversali"

• Trasferibili tra 
diversi lavori

• Risoluzione dei 
problemi

• Lavoro di squadra
• …

Abilità e 
competenze 

trasversali
Conoscenze

Competenze 
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Analisi
Il gruppo professionale dei lavoratori 
tecnici è composto principalmente da 
lavoratori nel settore dei trasporti e dello 
stoccaggio.

Nella fase iniziale dell'analisi, esaminiamo 
i gruppi di competenze richiesti nella 
classificazione ESCO più alta: 
• Una maggioranza significativa delle OJA 

menziona  competenze trasversali o 
competenze tecniche.

• Solo il 19% degli annunci specifica 
competenze classificate come basate 
sulla conoscenza.

Passando a un livello più granulare, al 
livello 3 dell'ESCO:
• I dati rivelano che "dimostrare la volontà 

di apprendere" e "collaborare in team e 
reti" sono le competenze specifiche più 
frequentemente richieste per questo 
gruppo.

Competenze – Lavoratori dei trasporti e 
dello stoccaggio
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I grafici illustrano la frequenza delle 
competenze in % del totale degli 
annunci di lavoro online (OJA) 
analizzati.

Fonte: CEDEFOP Skills-OVATE



Caso speciale: competenze digitali e 
verdi

Principali competenze 
ecologiche:

• Responsabilità sociale 
d'impresa

• Ingegneria ambientale
• Informatica verde
• Storia naturale
• Biologia
• Scienze ambientali e chimica
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OJA che includono almeno una competenza digitale o verde 
(UE+)

Competenz…

Competenze digitali 
principali:

• Competenze informatiche
• Utilizzo di software per l'ufficio
• Utilizzo di fogli di calcolo
• Conoscenza dei database
• Istruzioni condizionali
• Sviluppo di animazioni
• Programmazione informatica

Competenze digitali e verdi
Esistono due categorie di competenze che non 
sono esplicitamente elencate nel modello 
classico, poiché si sovrappongono 
intrinsecamente alle categorie esistenti: le 
competenze verdi e le competenze digitali. 
Queste sono particolarmente critiche nel 
contesto della doppia transizione "verde e 
digitale".

Competenze digitali: poiché la tecnologia 
digitale permea quasi ogni aspetto della vita 
quotidiana, queste competenze sono 
onnipresenti in tutti i settori e le professioni 
negli annunci di lavoro online (OJA). 

Data la loro elevata diffusione, le 
competenze digitali rappresentano un'area 
strategica per la formazione e lo sviluppo delle 
capacità dei gruppi target.

Competenze verdi: al contrario, le 
competenze verdi tendono ad essere 
altamente specializzate e specifiche per ogni 
professione. Di conseguenza, compaiono 
meno frequentemente negli OJA e sono spesso 
concentrate in ruoli tecnici di nicchia.

Fonte: CEDEFOP Skills-OVATE



Approfondimenti: risorse e passi 
successivi
Principali fonti di dati:
• Eurostat: ec.europa.eu/eurostat (dati completi sul mercato del lavoro dell'UE)

• CEDEFOP: cedefop.europa.eu (specializzato nella formazione professionale e nelle tendenze delle competenze in Europa)

• CEDEFOP Skills-OVATE: cedefop.europa.eu/en/tools/skills-online-vacancies (analisi delle competenze)

• Uffici nazionali di statistica: dati dettagliati specifici per paese e regione

Strumenti di analisi consigliati:
• Excel/Fogli Google: per calcoli e grafici di base

• R o Python: per analisi statistiche avanzate

• Tableau/Power BI: per dashboard interattive

Prossimi passi:
• Esercitati con i dati della tua regione relativi alle offerte di lavoro e ai requisiti di competenze.

• Esamina gli altri aspetti di una buona diagnosi del mercato del lavoro, approfondendo l'argomento dei contratti nella parte 4!



Progetto Erasmus+: Partenariati di cooperazione nell'ambito dell'istruzione e della formazione professionale 

Numero del progetto: 2024-1-ES01-KA220-VET-000251090

Questo progetto è stato finanziato con il sostegno della Commissione europea. La presente pubblicazione riflette esclusivamente il 
punto di vista dell'autore e la Commissione non può essere ritenuta responsabile per l'uso che possa essere fatto delle informazioni 

in essa contenute. 

www.lmi4vet.eu

Grazie

https://lmi4vet.eu/
https://www.linkedin.com/groups/10064367/
https://x.com/LMI4VET
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