
¿Cómo realizar un buen diagnóstico 
del mercado laboral? 

Parte 2: Solicitantes de empleo y 
desajuste de habilidades.



Objetivos de aprendizaje

Comprender cómo 
funciona la oferta 
laboral dentro del 

sistema dinámico del 
mercado de trabajo

Comprender el papel 
que desempeñan la 

sobrecualificación, el 
bajo nivel de 

alfabetización y el bajo 
nivel de conocimientos 

numéricos.

Aplica tus nuevos 
conocimientos para 

mejorar tu planificación 
estratégica.



¿Por qué es importante?

• La observación más atenta de los aspectos clave del dinámico mercado laboral facilita la 
adaptación de los programas a la evolución de dicho mercado.

• La observación de los distintos aspectos de la oferta laboral permite identificar los grupos y 
ocupaciones predominantes. Por lo tanto, es posible determinar las barreras del mercado 
laboral, las cuales pueden abordarse mediante programas educativos.

• El análisis de la sobrecualificación, el bajo nivel de alfabetización y el bajo nivel de 
conocimientos numéricos pone de manifiesto los desajustes de competencias y las 
ineficiencias, lo que contribuye a una planificación eficaz de la fuerza laboral y a políticas de 
mercado laboral adecuadas.



Oferta de mano de obra

VARIABLES CLAVE:
Población en búsqueda de empleo 
(desagregada por variables demográficas)

SOLICITUD:
• Identificar las características y 

comportamientos específicos de la 
población que busca empleo.

• Identificación de los grupos más 
prevalentes entre quienes buscan 
empleo y que, por lo tanto, presentan 
mayores dificultades para acceder al 
mercado laboral .

FUENTES DE DATOS:
Servicios públicos nacionales de empleo

IDEAS CLAVE:
Género: Hay más hombres que mujeres 
buscando trabajo activamente.
Edad: Grupo más numeroso: 25-55 años
Nivel educativo: Más de la mitad de los 
solicitantes de empleo no tienen 
formación profesional ni académica.
Nacionalidad: Casi dos tercios de los 
solicitantes de empleo son nacionales.

EJEMPLO PRÁCTICO:
Análisis de la oferta laboral
Los extranjeros, las personas 
mayores y las personas con bajo nivel 
educativo son más frecuentes en la 
población que busca empleo.

 Acción:
Observación de los grupos 
sociodemográficos más frecuentes 
entre quienes buscan empleo y que 
podrían necesitar apoyo para 
incorporarse al mercado laboral.

Men, 53%
Women, 47%

Solicitantes de empleo 
por género (Alemania)

<25 years old, 10%

25-55 years old, 67%

>55 years old, 24%

Personas que buscan empleo 
por edad (Alemania)

Nationals, 60%

No nacionales ;40%

Buscador de empleo por 
nacionalidad (Alemania)

No vocational or 
academic degree

54%Vocational degree
33%

Academic degree
12%

Buscador de empleo por 
titulación (Alemania)

Fuente: Servicio Público de Empleo de Alemania
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Perfil de solicitante de empleo según grupo 
demográfico y titulación (Alemania)

No vocational or academic degree Vocational degree

Academic degree Not specified

Oferta de mano de obra

VARIABLES CLAVE:
Población en búsqueda de empleo 
(desagregada por variables demográficas y 
nivel educativo alcanzado)

SOLICITUD:
• Observación de la estructura educativa 

de los diferentes grupos demográficos 
dentro de la población de solicitantes de 
empleo registrados.

FUENTES DE DATOS:
Servicios públicos nacionales de empleo

EJEMPLO PRÁCTICO:
Demanda laboral por nivel 
educativo
Muchos jóvenes y personas no 
nacionales que se registran como 
solicitantes de empleo no tienen 
formación profesional ni académica.

 Acción: Diseñar programas que 
atiendan las necesidades de estos 
grupos.

IDEAS CLAVE:
Bajo nivel educativo: En la mayoría de 
los grupos demográficos, la mayoría de 
los solicitantes de empleo no tiene un 
título universitario ni vocacional.
Género : Poca diferencia en la 
estructura educativa de hombres y 
mujeres.
Edad : Los jóvenes que buscan empleo 
con mayor frecuencia carecen de 
formación profesional o académica.

Fuente: Servicio Público de Empleo de Alemania



Oferta de mano de obra

VARIABLES CLAVE:
Población en búsqueda de empleo 
(desglosada por grupos ocupacionales)

SOLICITUD:
• Identificación de las ocupaciones con 

mayor demanda.
• Observación de los cambios 

estructurales en la economía.

FUENTES DE DATOS:
Servicios públicos nacionales de empleo

EJEMPLO PRÁCTICO:
Análisis de la oferta por grupo 
ocupacional
Una alta concentración de 
personas en ocupaciones 
relacionadas con la logística 
indica un exceso de oferta de 
mano de obra en este grupo 
ocupacional específico.

 Acción:
Realizar un análisis de las 
competencias básicas dentro de 
este grupo para identificar posibles 
ocupaciones transferibles para estos 
solicitantes de empleo.

IDEAS CLAVE:
Los grupos ocupacionales más 
buscados por quienes buscan 
empleo son:
• Tráfico y logística (sin 

conducción de vehículos)
• Ventas en el comercio minorista
• Servicios de limpieza
• Gestión y organización 

empresarial

0 100000 200000 300000 400000

Occupations in traffic and logistics (without
vehicle driving)

Sales occupations in retail trade

Occupations in cleaning services

Occupations in business management and
organisation

Occupations in education and social work,
housekeeping, and theology

Occupations in food-production and -
processing

Drivers and operators of vehicles and
transport equipment

Occupations in safety and health protection,
security and surveillance

Occupations in tourism, hotels and
restaurants

Occupations in non-medical healthcare,
body care, wellness and medical technicians

Solicitantes de empleo por grupos ocupacionales 
(Alemania)

Fuente: Servicio Público de Empleo de Alemania



Sobrecualificación

VARIABLES CLAVE:
Tasa de sobrecualificación: Proporción 
de personas con estudios superiores 
(CINE 5-8) en puestos de trabajo por 
debajo de su nivel educativo (CIUS 4-9).
• Desglosado por 

región/país/género/nacionalidad

SOLICITUD:
• Identificación de comportamientos de 

diferentes grupos demográficos en 
relación con la sobrecualificación.

FUENTES DE DATOS:
Servicios públicos nacionales de empleo 
de Eurostat

IDEAS CLAVE:
Sobrecualificación 
generalizada: En muchos 
países de la UE, una proporción 
significativa de los empleados 
con estudios superiores están 
sobrecualificados.
Variación demográfica: La 
sobrecualificación es 
especialmente frecuente entre 
los no nacionales.

LIMITACIONES:
Si bien el concepto de 
sobrecualificación aborda un 
desajuste crítico, tiene 
limitaciones inherentes. Al 
centrarse únicamente en los 
títulos académicos formales, 
pasa por alto las habilidades 
reales de una persona y el valor 
de la formación informal en el 
puesto de trabajo.

37%

24% 23%
20%

17%

6%

Spain Italy EU - 27 Germany Romania Luxembourg

Sobrecualificación de personas empleadas 
con educación superior por país

22% 21% 22% 20%

36%

Total Males Females Nationals Non-nationals

Sobrecualificación de personas empleadas 
con estudios superiores según género y 

nacionalidad.

Fuente: Eurostat



Bajo nivel de alfabetización y 
habilidades numéricas

VARIABLES CLAVE:
Proporción de adultos con bajos niveles 
de competencia en lectura, escritura y 
aritmética.

SOLICITUD:
• Evaluación del bajo rendimiento en 

lectura, escritura y matemáticas en 
los países de la UE.

FUENTES DE DATOS:
OCDE

IDEAS CLAVE:
Una parte importante de los 
adultos en la UE carece de las 
competencias adecuadas en 
lectura, escritura y cálculo, y 
existen diferencias sustanciales 
en el rendimiento entre los 
Estados miembros.
Promedio de la UE: Casi una 
cuarta parte de los adultos 
europeos tienen un bajo 
rendimiento en lectura, 
escritura y matemáticas.
Desarrollo: A pesar de los 
esfuerzos de la UE por reforzar 
el aprendizaje de adultos, el 
progreso ha sido limitado.

EJEMPLO PRÁCTICO:
Para ser eficaces, las iniciativas 
de formación deben abordar las 
persistentes deficiencias en 
alfabetización y aritmética que 
existen en muchos grupos de 
población.Fuente: OCDE
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Para saber más : recursos y próximos 
pasos
Fuentes de datos clave:
• Eurostat: ec.europa.eu/eurostat (datos completos del mercado laboral de la UE)
• CEDEFOP: cedefop.europa.eu (especializado en formación profesional y tendencias de competencias en toda Europa)
• Datos de la OCDE: data.oecd.org (comparaciones internacionales)
• Oficinas Nacionales de Estadística: Datos detallados por país y región.

Herramientas de análisis recomendadas:
• Excel/Google Sheets: para cálculos básicos y gráficos.
• R o Python: para análisis estadísticos avanzados
• Tableau/Power BI: para paneles interactivos

Próximos pasos:
• Practica con los datos de tu región sobre la oferta laboral.
• Examine los demás aspectos de un buen diagnóstico del mercado laboral, profundizando en las ofertas de empleo y los 

requisitos de habilidades en la parte 3 .



Proyecto Erasmus+: Asociaciones de cooperación en educación y formación profesional.

Número de proyecto: 2024-1-ES01-KA220-VET-000251090

El proyecto LMI4VET  está cofinanciado por la Unión Europea. Las opiniones y puntos de vista expresados en esta publicación sólo comprometen 
a sus autores y no reflejan necesariamente los de la Unión Europea ni los del Servicio Español para la Internacionalización de la Educación 

(SEPIE). Ni la Unión Europea ni la Agencia Nacional SEPIE pueden ser considerados responsables de ellos. 

www.lmi4vet.eu

https://lmi4vet.eu/
https://www.linkedin.com/groups/10064367/
https://x.com/LMI4VET
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